Luft nach oben

Warum Unternehmen immer noch viel Potenzial im
Behalterkreislauf verschenken und was man tun kann.

ettbewerb und Preis-
druck zwingen Unter-
nehmen, laufend ihre

Kosten zu reduzieren. Viel Einspar-
potenzial liegt in den Bereichen Ver-
packung und Transportmittel.
Doch dieser Kreislauf ist komplex
und bedarf einer guten Planung.
Zudem fehlt es oft an einer trans-
parenten Datenbasis und damitan
der Grundvoraussetzung fiir effi-
ziente Entscheidungen.

Der erste Schritt ist zunichst das
Abwigen der Verwendung von Ein-
oder Mehrwegverpackungen. Oft
sind heute noch Einwegverpackun-
gen im Einsatz, da diese aufgrund
des hoheren Verwaltungs- und An-
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schaffungsaufwands von Mehrwegver-
packungen vielfach kostengiinstiger
sind.

Mehrwegtransportbehilter werden
allerdings immer hiufiger eingesetzt,
um Ressourcen zu schonen. Die Ent-
scheidung, ob ein Einweg- oder Mehr-
wegbehilter zum Einsatz kommit, ist
oft nicht einfach und muss in einer
mitunter komplexen Kosten-Nutzen-
Bewertung getroffen werden. Fillt die
Entscheidung zugunsten von Mehr-
wegverpackungen, bedingt das immer
die Einfithrung eines Behiltermanage-
ments.

Kaum eine Industrie kommt heute
noch ohne Mehrwegtransportbehilter
aus; Vom Karton iiber die Kiste bis hin
zu Gitterbox und Spezialcontainer sind
tiglich Millionen Behilter auf Strafie,
Schiene, Wasser und Luft im Umlauf.
Doch gerade Mittelstindlern fehlt es
oftmals an einem transparenten und
effizienten Behiltermanagement.

So werden zum Beispiel wertvolle
Transportvolumina verschwendet, weil
falsche Behélter verwendet werden oder
die Ware unvorteilhaft verpackt und
gestapelt ist. Dadurch sind unnétig viele
Behalter im Umlauf und es entstehen
zusitzliche Transport-, Handlingauf-
winde und Kosten.

Vielfach kommen Mehrwegbehilter
auch gar nicht an ihren Ursprungsort
zuriick. Noch problematischer ist es,

wenn dieses nicht einmal bemerkt
wird, weil kein funktionierendes Tra-
cking-System existiert. Die Liste po-
tenzieller Fehlerquellen ist lang, um-
so wichtiger ist eine umfassende
Rundumsicht.

Beim Behiltermanagement hat ifp
die Kostentreiber in sechs Blocke
gruppiert, die es je nach Kundenan-
forderung zu untersuchen gilt: die
Behilter-, Transport- und Riickfiih-
rungskosten sowie die Reinigungs-,
Handling- und Verwaltungskosten.

Behalter-, Transport- und
Riickfiihrungskosten

Die Behilter erfuillen beim Trans-
port mehrere Aufgaben und verur-
sachen je nach Beschaffenheit und
Einsatz unterschiedliche Kosten. Das
Ziel ist dabei immer gleich: den rich-
tigen Behilter zum richtigen Zeit-
punkt am richtigen Ort zu moglichst
geringen Kosten bereitzustellen —
und dabei eine maximale Ladevolu-
menauslastung mit minimaler Be-
schidigungsgefahr zu kombinieren.

Dies auf den Punkt genau zu steu-
ern, erfordert ein nahtloses Zusam-
menspiel und hohe Datentranspa-
renz zwischen den beteiligten Un-
ternehmensbereichen und den
angebundenen Lieferanten. Um das
zu erreichen, sollte man cinen Leit-
faden entwickeln, der alle Kriterien
und Prozesse des Behilterkreislaufs
umfasst.

Welche Produkte mit welchen Ab-
messungen gibt es? Welche und wie
viele Behalter werden benotigt? Wel-
che Transportstationen und -wege
miissen zuriickgelegt werden? Mit
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welchen Transportmitteln (Hubwa-
gen, Stapler, manuell) werden diese
bewegt? Um die Komplexitit des
Behiltermanagements gering zu
halten, ist es auch sinnvoll, gewisse
Behalterstandards einzufithren.

Gleichzeitig will man aber auch
eine optimale Auslastung bezie-
hungsweise einen optimalen Fiill-
grad der Behilter erreichen. Die
Herausforderung dabei ist, diese
beiden konkurrierenden Ziele mit-
einander abzustimmen.

An der Erstellung des Leitfadens
sollten alle beteiligten Fachabtei-
lungen wie Einkauf, Entwicklung,
Produktion, Logistik und IT mit-
wirken. Besonders die Einbindung
der IT ist wichtig, da alle notwen-
digen Informationen rund um die
Verpackung und die Behalter in den
Stammdaten gepflegt werden.

Auf Basis dieser Daten kénnen
dann mithilfe von Prozessanalysen
Fehlerquellen ausgemacht und eli-
miniert werden. Auflerdem lassen
sich anhand des Leitfadens im
ERP-System entsprechende Regeln
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hinterlegen. So kénnen Unterneh-
men in der Folgezeit bereits vor der
Fertigung festlegen, wie das Produkt
spiter verpackt und mit welchem
Behilter es transportiert werden
soll.

Auf diesem Weg konnen auch
kompliziert erscheinende Verpa-
ckungs- und Transportaufgaben

frithzeitig gelost werden. So kommt
es manchmal in der Praxis durchaus
vor, dass Produktverpackungen nicht
an die Standardmaf3e der Transport-
behélter angepasst sind, wodurch sich
der Fiillgrad deutlich verschlechtert.

Auch um die Wege der Mehrweg-
transportbehilter transparent und
effizient zu gestalten, muss Daten-
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b/)o
und Mehrwegsystemen.

transparenz in der I'T und in den
dazugehdrigen Warenwirtschafts-
und ERP-Systemen gewihrleistet
sein. Nur damit ist eine zielgerich-
tete Planung tiber den gesamten
Behilterkreislauf moglich.,

Mithilfe der Materialflussvisua-
lisierung konnen zum Beispiel ge-
eignete Behilter und Transport-
hilfsmittel bestimmt werden. An-
hand von dynamischen Ablauf-
simulationen kann ein Unternch-
men im Anschluss eine geeignete
Losung verifizieren und auswihlen.

Erst aufgrund dieser neu gewon-
nenen Transparenz kinnen die
malgeblichen Kostentreiber ent-
deckt und beseitigt werden. Erst zu
diesem Zeitpunkt offenbart sich,
welche Summen fiir Verpackung
und Transport ausgegeben werden.
Theoretische Optimierungspoten-
ziale lassen sich nur heben, wenn
die vorab definierten Verpackungs-
vorschriften im Operativen auch
kontinuierlich eingefordert und
iiberwacht werden.
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Der erste Schritt zur Optimierung ist die Wahl zwischen Einweg-

Reinigungs-, Handling-
und Verwaltungskosten

Neben den Behalter-, Transport-
und Rickfihrungskosten kénnen
Unternechmen auch bei der Reini-
gung, dem Handling und der Ver-
waltung von Mehrwegbehiltern ei-
nige Kosten einsparen. So muss
man sich beispielsweise die Frage
stellen, wie hiufig ein Behiilter ge-
reinigt werden muss — ob dies
zwangsldufig nach jeder Benutzung
geschieht oder nur bei einem be-
stimmten Verschmutzungsgrad.
Auch ist zu Gberlegen, ob die Rei-
nigung der Behilter intern oder ex-
tern erfolgt.

Des Weiteren ldsst sich das
Handling deutlich vereinfachen,
wenn die Ware zum Beispiel von
den Lieferanten in eigenen Behil-
tern angeliefert wird. Dadurch wird
der Umpackaufwand ausgelagert.
Oder aber eine Verpackung in den
entsprechenden Losgrofen in der
Fertigung kann aufwendige Zihl-
und Kommissioniervorginge er-
leichtern.

Die Verwaltungskosten sind dif-
ferenziert zu betrachten — immer
mit dem Ziel, sie so gering wie mog-
lich zu halten. Es gibt Unternch-
men, in denen die Behilter nicht
verwaltet werden — das hat hohen
Schwund, allerdings auch keinerlei
Buchungsaufwand zur Folge.

Bei einer Behilter-Teilverwal-
tung werden die Behiilter buchhal-
terisch verwaltet, um einen geord-
neten Ablauf des Behaltermanage-
ments zu garanticren. In regel-
mafligen Abstinden ist der Liefe-
rant dafiir verantwortlich, die bei

Die wichtigsten Handlungsempfehlungen fiir ein
effizientes Behiltermanagement

M Zuniachst ist die Moglichkeit zu priifen, inwie-
weit auch ein Einwegsystem sinnvoll sein kann,
Ob ein Mehrwegsystem wirtschaftlich ist, hangt
von der Umschlaghaufigkeit der Behalter ab.

B Am wichtigsten ist eine durchgingige Daten-
transparenz Uiber den kompletten Mehrwegbehal-
terkreislauf. Wenn das Thema vernachldssigt wird,
laufen die Prozesse schnell aus dem Ruder.

B Wie ein Produkt verpackt und in welchem
Behalter es transportiert werden soll, wird idealer-
weise schon im Rahmen der Produktentwicklung
festgelegt. So kann friihzeitig eine optimale Volu-
menauslastung erzielt werden.

B Durch eindeutige Kennzeichnung der Behalter
und klare Definitionen von Mindestmengen pro
Behalter entsteht Transparenz liber den gesamten
Behalterkreislauf hinweg.

B Durch eindeutige Definition, wie die Ware
gelagert, verpackt, gebiindelt und in Behiltern
verschickt werden soll, lassen sich viel Zeit und
Kosten sparen.

B Nicht jeder einzelne Behilter muss einen eige-
nen Barcode besitzen. Wichtig ist ein klares, még-
lichst einfaches Management, das die nétige Nach-
vollziehbarkeit garantiert und von vornherein in
den Produktlebenszyklus mit eingeplant ist.

sich intern verfiigbare Behilteran-
zahl an die verantwortliche Firma
zu dbermitteln, um den aktuellen
Behilterbestand zu vergleichen und
gegebenentalls zu korrigieren. In
einer vollen Verwaltung wird jeder
Behalter gescannt und wie ein Be-
stand im System gefiihrt.

Insgesamt werden Mehrweg-
transportbehilter in der Wert-
schopfungskette zunehmend an Be-
deutung gewinnen. Mit der nétigen
Transparenz und dem richtigen
Behaltermanagement kénnen Un-
ternehmen ihre Kosten erheblich
reduzieren. Bis zu 20 Prozent der
gesamten Transportkosten sind
durchaus realistisch.
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